Stredni Skola prof. Zdenka Matéjcka, Ostrava-Poruba,
prispévkova organizace
17. listopadu 1123/70, 708 00 Ostrava-Poruba

PROFILOVA CAST MATURITNI ZKOUSKY
Forma: Nepovinna ustni zkouSka

Piedmét: CESTOVNIi RUCH
Obor vzdélani: Hotelnictvi (Hotelnictvi a turismus)
Kod oboru: 65-42-M/01
Skolni rok: 2021/2022
Trida: HS4/HT
TEMATA

1. Cestovni ruch (vymezeni a vyznam pojmu cestovni ruch, zakladni pfedpoklady rozvoje CR)

2. Vyvoj novodobého CR (zakladni rysy rozvoje CR po druhé svétove valce, charakteristika vyvoje
CR v CRV 90. letech minulého stoleti az do soucasnosti)

3. Organizace a fizeni CR v CR (fizeni a organizace cestovniho ruchu v CR, fizeni a organizace
cestovniho ruchu ve svété)

4. Charakteristika sluzeb CR (charakteristika a klasifikace sluzeb CR, sluzby volného ¢asu a
animace v CR, ubytovaci a stravovaci sluzby v CR)

5. Cestovni kancelare a povinné smluvni pojisténi (klasifikace a charakteristika sluzeb CK)

6. Zajezd (vymezeni pojmu zajezd dle zakona 159/1999 Sb., zajezdova Cinnost CK, rozdéleni
zajezdu)

7. Silniéni doprava (pravidelna a nepravidelna silni¢ni doprava, MTZ, dopravni ceniny, kalkulace
ceny autokarové dopravy)

8. Tvorba zajezdu (organizaéné technické zabezpec€eni zajezdu véetné kalkulace ceny)

9. Letecka doprava (charakteristika ve vztahu k rozvoji CR, MTZ, pravidelna a charterova letecka
doprava)

10. Letecka doprava (pfeprava cestujicich a zavazadel v letecké dopravé, prava a povinnosti
cestujicich, dopravni ceniny)



11. Technika prodeje zajezdli v CK (nabidka a prodej zajezdu, reklamace zajezdu)

12. Cestovni kancelare a cestovni agentury (podminky podnikani ve smyslu zakona
€. 159/1999 Sb. v navaznosti na Zivnostensky zakon)

13. Celni sluzby (clo, celni kontrola, celni fizeni)

14. Pasové sluzby. Vizum a vizové sluzby (cestovni doklady, druhy cestovnich doklad(i, d(ivody
neplatnosti cestovnich dokladu, ztrata cestovnich dokladl v zahranici)

15. Zelezniéni doprava (vyvoj ZD na nasem Uzemi, MTZ, modernizace Zelezniéni
sité v CR)
16. Zelezniéni doprava (pravidelna a nepravidelna Zelezniéni doprava, Zelezniéni dopravni ceniny,

druhy jizdného u CD)

17. Lazenské sluzby (historicky vyvoj lazeristvi, formy a organizace lazenskych pobytd, sluzby
lazenského CR)

18. Pridéleni a prevzeti zajezdu priivodcem v CK (druhy dokladu, které privodce prebira
v ramci odbaveni na zajezd, zasady manipulace s doklady, ceninami a penéznimi prostfedky)

19. Typologie cestovniho ruchu (druhy a formy CR)
20. Pojisténi ucastnika CR (druhy pojisténi, asistenéni sluzby)

21. Pravodcovské sluzby (vyznam privodcovské €innosti, zakladni typy pravodci a jejich
povinnosti)

22. Pravodcovské sluzby (pfiprava privodce na zajezd - topograficka, chronologicka a
psychologicka, priivodcovsky vyklad)

23. Vodni doprava (MTZ, uloha cestovnich kancelafi ve vodni dopravé)

24. Pravodcovské sluzby (zakladni povinnosti priivodce u zajezdu podle pouzitého druhu
dopravniho prostfedku)

25. Pravodcovské sluzby (povinnosti privodce v pfipadé mimoradnych udalosti v priibéhu zajezdu)

Zpracovala: Ing. Katefina KarkosSkova



